CONG TY TNHH NOI THAT GO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TAN VINH NGHIA DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic
----000---- ----000----
S6: 11-1/DNTD Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 25 thang 11 nim 2025

V/v dé& nghi tuyén nguoi lao dong Viét
Nam cua doanh nghiép

Kinh giti: Trung tim Dich vy viéc lam Thanh phé HS Chi Minh - Tru sé 2
- Tén cong ty: CONG TY TNHH NOI THAT GO TAN VINH NGHIA
Dia chi: Nha xuong 1, Mot phén 16 E, dudong N5, N6 va D3, Khu cong nghiép Nam
Tén Uyén, Phudng Tan Hiép, Thanh phd HS Chi Minh, Viét Nam.
- Gidy phép kinh doanh (hoat dong) sb: 3702218570
- Dién thoai: 02743653952

- Email: nhactvn@gmail.com

- Linh vuc kinh doanh: San xuét san phim khéc tur g6; san xuat san phdm tir tre, ntra,
rom, ra va vt lidu tét bén
Chi tiét: San xudt, ché bién do g0 gia dung

Can ctr Nghi dinh 219/2025/ND-CP ngay 07/8/2025 cta Chinh phi, quy dinh vé
nguoi lao dong nudc ngoai lam viée tai Viét Nam.

CONG TY TNHH NOI THAT GO TAN VINH NGHIA d& nghi Trung tim Dich vu
viéc 1am Thanh ph6 HO Chi Minh - Tru s& 2 dang tuyén, gidi thiéu ngudi lao dong Viat
Nam vao céc vi tri sau:

1. Vi tri c¢ong viée 1: Giam déc diéu hanh
- Cu thé, linh vyc lam viée: Giam dbc b phan khach hang
- Hinh thirc lam viéc: Thyc hién hop ddng lao dong
- Mo ta cong viéc:
+ Xay dung chién lugc cham séc khach hang, ning cao trai nghiém khéach hang va
phét trién mdi quan hé¢ dai han véi khach hang.
+ Quaén ly toan bo hoat dong cuia bd phén khéach hang: cham séc khach hang, h6
tro k§ thuat, xtt Iy khiéu nai, duy tri khach hang hién hitu va phat trién khach

hang méi.



+ Theo dbi va danh gia chit luong dich vu khéch hang, dua ra cac sang kién cai
thién quy trinh va hiéu qua phuc vu.
+ Thiét 1ap, quan ly va kiém soét c4c tiéu chudn dich vu khach hang (SLA, KPI).
+ Phén tich dit liéu khach hang, danh gid mic d6 hai long va d& xuat giai phap
nang cao chét luong dich vu.
+ Giam sat doi ngfi nhan vién chim séc khach hang, hd trg ky thuat va quan ly
nhan vién cap dudi; dao tao va phat trién ning luc nhan sy.
+ Xu ly céc trudng hop khiéu nai nghiém trong, khach hang VIP hosc cic tinh
hudng nhay cam.
+ Bao cao truc tiép cho Ban Giam ddc vé tinh hinh hoat dong cua bo phan khéach
hang.
- 86 lrong: 01 Nam hogc Nit, do tudi tir 28 tudi trdr 1én
- Yéu cdu vé trinh do:
+ Hiéu sdu v& quan tri quan hé khach hang, vong doi khach hang va chién luoc gitr
chan khach hang.
+ Nim vitng cac mo hinh trdi nghiém khach hang.
+ C6 kién thuc xdy dyng va trién khai chién luoc khach hang phii hop véi chién
luge kinh doanh cua cong ty.

- Yéu cau kinh nghiém: C6 kinh nghiém 1am viéc tai vi trf Gidm dbe bd phén khach
hang hodc kinh nghiém lam viéc tuong duong & cac cong ty chuyén san xudt, ché bién
d0 g gia dung.

- Mikc lwong: tir 25triéu/thang

- Quyén loi:

+ Dugc tham gia ché dd bao hiém theo quy dinh phap luat Viét Nam.
+  Puoc hudng cac ché do theo quy dinh ciia cong ty

- Nghia vu: Yéu cau tudn thi nghiém ngit cc quy dinh clia cong ty.

- Thoi gian lam viée: thr ngdy 26/01/2026 dén ngay 25/01/2028

- Bija diém lam viée: Nha xuong 1, Mot phan 16 E, dudng N5, N6 va D3, Khu cong
nghiép Nam Tén Uyén, Phudong Tan Hiép, Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam.

2.Vi tri cong viée 2: Giam dbc didu hanh
- Cu thé, linh viee lam viée: Gidm dbc bod phan san XuAt

- Hinh thirc lam viéc: Thuc hién hop ddng lao dong



- MG ta cong viéc:

+

Xay dung, td chuc va quan ly toan bd hoat dong san xuét theo ké hoach kinh
doanh va muc ti€u ctia cong ty.

Lap ké hoach san xuét dai han va rigén han, can ddi nang lyc méy méc — nhan
luc — nguyén vat liéu dé dam bao tién do.

Gidm sét quy trinh san xuét, ddm bao san phdm dat chét luong, dung tiéu chuén
k¥ thuét va an toan.

Quan 1y va téi uu viée str dung may moc, thiét bi, nguyén vat liéu nham giam
chi phi va ting hiéu suét san xuét.

Phéi hop véi cac bo phan ké hoach, k¥ thuat, mua hang, kho, kiém tra chét lugng
(QC), R&D... d& van hanh day chuyén ddng bo.

Quan ly nhan su trong bd phéan san xuét: phan cong cong viée, dao tao tay nghé,
danh gia nang lyc va ky luét lao dong.

Theo ddi va kiém soét cac chi tiéu san xuét: ning suét, ty 1& 16, hao hut, thoi
gian ngiing may, chi phi.

Té chtrc danh gia, bao tri may mdc, thiét bi dé& dam bao van hanh 6n dinh; dé
xudt nang cp day chuyén khi can.

Béo cdo dinh ky cho Ban Tong Giam ddc vé tinh hinh san xudt, hiéu suat, rai ro

va dé xuat cai tién.

- S6 lrong: 01 Nam hodc Nit, do tudi tir 28 tudi trd 1én

- Yéu cau vé trinh do:

+

+

Am hiéu quy trinh san xuat, cong nghé san xuat va to chirc day chuyén.

Kién thirc v& quan 1y san xuét: 1ap ké hoach, didu do, can ddi nang luc may méc
—nhan su.

Kién thirc vé quan tri nhan su trong san XUAt: phan cong, dao tao, danh gia hiéu

suat.

- Yéu cau kinh nghi¢m. C6 kinh nghiém lam viéc tai vi tri Gidm doc bd phan san xuat

hodc kinh nghiém lam vi¢c twong duong & cac cong ty chuyén san xuat, ché bién do

g0 gia dung.

- Mirc lwong: tir 25tri¢u/thédng

- Quyén lyi:

+  Pugc tham gia ché d6 bao hiém theo quy dinh phép luat Viét Nam.



+  Puoc hudng cac ché do theo quy dinh ctia cong ty
- Nghia vu: Yéu cau tuan thi nghiém ngit cdc quy dinh cua cong ty
- Thoi gian lam viée: tir ngdy 20/01/2026 dén ngay 19/01/2028
- DBia diém lam viéc: Nha xudng 1, Mot phan 16 E, duong N5, N6 va D3, Khu cong
nghiép Nam Téan Uyén, Phuong Tan Hiép, Thanh phd HO Chi Minh, Viét Nam.
3.Vi tri cong viée 3: Gidm ddc diéu hanh
- Cu thé, linh vuc lam viéc: Gidm dbc nghién ctru va phat trién san pham
- Hinh thitc lam viéc: Thuc hién hop déng lao dong
- Mo ta cong viéc:
+ Xay dung chién luge nghién ctru — phét trién sin pham méi phtt hgp véi dinh
hudng kinh doanh ctia cong ty.
+ Lén ké hoach, quan ly va gidm sat toan bd hoat dong R&D: thiét ké san pham,
thir nghiém, cai tién mau ma — chét lugng.
+ Tim kiém y tuong cong nghé mai, vat liéu maéi, quy trinh san xuAt mGi nham
nang cao nang lyc canh tranh cua san pham.
+ T chirc dnh gia, kiém dinh k¥ thudt va thir nghiém do bén, hiéu suét, an toan
ctia san phdm trude khi dua vao san xuat dai tra.
+ Phéi hop véi bo phan san xudt, ky thuat, kinh doanh va marketing trong qué
trinh hoan thién san phdm va dua san pham ra thi trudng.
+ Quan Iy hd so k§ thuat san phdm: tidu chudn k§ thuat, ban vé, quy trinh san xudt
thir, thong s6 cong nghé.
+ Theo ddi, danh gia hidu qua cac du 4n R&D va tdi wu chi phi nghién ctru — cai

tién.

+ XAy dung va quan ly doi ngli k¥ su, k¥ thuat vién R&D; dao tao, phat trién nhan
su trong phong.
+ Béo céo dinh ky cho Ban Téng Giam dbc vé tién do cac du 4n nghién ctru, phat
trién san pham.
- 86 hrong: 01 Nam hodc Nit, do tudi tir 28 tudi tror 1én
- Yéu cdu vé trinh ds:
+ Am hidu quy trinh nghién ctru, thiét ké, phat trién va cai tién san phim tir y
tudng dén thuong mai hda.

+ Kién thirc v& quan 1y vong doi san pham.



+ Hiéu ro nghién ctru thi trudong, nhu cau khach hang va xu huéng cong nghé dé
dinh hudng phat trién san pham méi.

- Yéu cdu kinh nghiém: C6 kinh nghiém 1am viéc tai vi tri Giam dbc nghién ctru va phat
trién san phdm hodc kinh nghiém lam viéc twong duong & cac cong ty chuyén sin
xuét, ché bién dd gb gia dung.

- Mirc lrong: tir 25tri¢u/thang

- Quyén loi:

+ Duogc tham gia ché d6 bao hiém theo quy dinh phap luét Viét Nam.
+  DPugc hudng cac ché do theo quy dinh ctia cong ty

- Nghia vu: Yéu cau tuan thi nghiém ngt cac quy dinh ctia cong ty

- Thoi gian lam viéc: tr ngay 26/01/2026 dén ngay 25/01/2028

- Dia diém lam viéc: Nha xuong 1, Mot phén 16 E, duong N5, N6 va D3, Khu cdng
nghiép Nam Téan Uyén, Phuong Tan Hiép, Thanh phé Hb Chi Minh, Viét Nam.

Kinh mong Trung tdm Dich vu viéc lam Thanh phd Ho Chi Minh - Tru s& 2 gitup d& doanh
nghiép trong qua trinh tuyén dung, gii thiéu nhan su dép tmg nhu ciu nhu trén.

Chung toi xin chan thanh cdm on!

Noi nhén: PAI DIEN DOANH NGHIEP
- Nhu trén; CHU TICH CONG TY KIEM GIAM POC

-Luu VP (Ky vai ghi 16 ho tén, déng déu)
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